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Principes du Pacte
Mondial rattachés
Questions centrales
Domaines d’action
ISO 26000

Document de Référence

Localisation dans
(page)

Localisation dans

rapport RSE
(n° de page)

Données Séché Environnement

Libellé de P'indicateur
ou commentaires

/{ Séché
environnement

Séché global solutions

Unités

Valeurs 2011

Valeurs 2012

Type d'information sur les produits et
les services requis par les
procédures et pourcentage de
produits et de services significatifs
soumis a ces exigences d'information

6.7.3
6.7.4
6.7.5
6.7.6
6.7.9

Indicateur non pertinent
pour I'activité du Groupe
Voir politique ci-dessus

Néant

Etapes du cycle de vie ou sont
évalués en vue de leur amélioration 6.3.9
les impacts des produits et des 6.6.6 Indicateur non pertinent N
: . o e s . on Non
services sur la santé et la sécurité, et 6.7 pour I'activité du Groupe Néant anplicable anplicable
pourcentage de catégories de 6.7.4 Voir politique ci-dessus pp pp
produits et de services significatives 6.7.5
soumises a ces procédures
Nombre total d'incidents de non- 6.3.9
conformité aux réglementations et 6.6.6 Indicateur non renseigné ) non non
at;;;;ggtess S\:ﬁ,l?: gﬁsé g(t)?; irér::zzl:itulées g; 4 Voir politique ci-dessus Neant renseigné renseigné
des produits et des services, par type 6.7.5
de résultat

Non pertinent

Non pertinent
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Code GRI3

Responsabilité
du fait des produits

Données Séché Environnement
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VETTES Libellé GRI 3 E % 85 ol < % T = 2 Unités Valeurs 2011 | Valeurs 2012
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données Global £S5 B8] 2560 2ED environnement
Reporting e |g € T 5T T 3O B sl ol
Initiative™ £5 (352 8oo 8o ®
as |0o® 28<c J08g
Nombre total d'incidents de non- 6.7
conformité aux réglementations et 6.7.3
aux codes volontaires concernant 6.7.4 - . . .
PR4 I'information sur les produits et les 8 6.7.5 Pas de cas avéré Neant Neant Neant
services et leur étiquetage, par type 6.7.6
de résultat 6.7.9
6.7
. . N . . 6.7.4
Pratiques relatives a la satisfaction 675 Non Non
PR5 client gt notammc_ent re_sultat' des 676 Indicateur non renseigné Néant renseigné renseigné
enquétes de satisfaction client 6.78
6.7.9
Volet : Communication marketing
Programmes de veille de la 6.7
conformité aux lois, normes et codes 6. di .
PR6 volontaires relatifs a la ‘;'3 In |c?teqr _ng)r; pertinent Néant Non . Non .
communication marketing, y compris 27693 pour I'activité du Groupe renseigne renseigne
publicité, promotion et parrainages o
Nombre total d'incidents de non- 6.7
conformité aux réglementations et ’ . .
; N 6.7.3 Indicateur non pertinent . Non Non
PR7 aux codes volontaires refatifs a la 6.7.6 our I'activité du Groupe Neant renseigné renseigné
communication marketing, y compris 6- 7'9 P P 9 9
publicité, promotion et parrainages o
Volet : Respect de la vie privée
Nombre total de plaintes fondées
PR8 pour atteinte a I,a vie privee et de 6.7 Pas de cas avéré Néant Néant Néant
perte de données relatives aux 6.7.7
clients
Volet : Respect des textes
Montant des amendes significatives
encourues pour non-respect des lois 6.7
PR9 et des réglementations concernant la 6-7 6 Pas de cas avéré Néant Néant Néant
mise & disposition et I'utilisation des o
produits et des services
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